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ค าน า 
 
 

ด้วยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ได้ก าหนดตัวชี้วัดในการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล                
เพ่ือสนับสนุนและพัฒนาข้าราชการให้สามารถปฏิบัติงานภายใต้หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และระบบ
บริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และผลักดันให้ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรประสบ
ความส าเร็จ  

เทศบาลต าบลเกาะพะงัน จึงได้จัดท านโยบายและกลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลบึงสามพัน ตามแนวทาง“ การพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล”  หรือ  HR 
Scorecard  โดยด าเนินการตามกรอบมาตรฐานความส าเร็จ 5 ด้าน ได้แก่  

1.   ความสอดคล้องเชิงกลยุทธ์ 
2.  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
3.  ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
4.  การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพ่ือก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ 
5.  การพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 
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ส่วนที ่1 
ขอ้มูลทั่วไป 

 ยุทธศาสตร์ขององคก์รปกครองสว่นท้องถิน่ 

วสิยัทัศน์การพฒันา 

  เทศบาลต าบลเกาะพะงัน ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ เพ่ือแสดงสถานการณ์ในอุดมคติซึ่งเป็น
จุดมุ่งหมายความคาดหวังที่ต้องการให้เกิดขึ้นในอนาคตข้างหน้า  ซึ่งจะสามารถสะท้อนถึงสภาพการณ์ของท้องถิ่น
ในอนาคตอย่างรอบด้าน  ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมด้านต่าง ๆ จึงได้ก าหนดวิสัยทัศน์ คาดหวังที่
จะเกิดขึ้นในอนาคต  ดังนี้ 
 

  “การท่องเที่ยวยั่งยืน โครงสร้างพ้ืนฐานมั่นคง ส่งเสริมวัฒนธรรม น าพาคุณภาพชีวิต เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม” 
 
      พันธกจิ 
          1. จัดให้มีสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐานครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 
 2. ให้มีการบ ารุงรักษาทางน้ า ทางบก 
 3. ให้มีน้ าเพื่อการอุปโภค บริโภคและการเกษตรอย่างเพียงพอ 
 4. บ ารุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร 
 5. ส่งเสริม สนับสนุนการศึกษา การกีฬา ศาสนา ภูมิปัญญาและวัฒนธรรมอันดี 
 6. ปูองกันและระงับโรคติดต่อ 
 7. คุ้มครอง ดูแล และบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 8. พัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 9. ส่งเสริมวิถีชีวิตตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 10. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนด้านการเมือง การบริหาร 
 11. พัฒนาสังคมและส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนทุกกลุ่มสู่ความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์การพฒันา 
 1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
 2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
 3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการจัดระเบียบชุมชุน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
 4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริการจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านศิลปวัฒนธรรม จารีต ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น นันทนาการและการ
ท่องเที่ยว 
 6. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริหารจัดการ 
 
 
 
 
 



 

เปูาประสงค ์
         1.การคมนาคมในพ้ืนที่เทศบาลสามารถสัญจรไปมาได้อย่างสะดวกรวดเร็ว เชื่อมโยงเป็นเครือข่าย 
 2.ประชาชนในต าบลมีแหล่งน้ าเพื่อการอุปโภคบริโภคและเพ่ือการเกษตร 
 3.ประชาชนในเขตเทศบาลมีความปลอดภัยในการสัญจรในเวลากลางคืน 
 4.ประชาชนมีอาชีพและรายได้เพียงพอแก่การด ารงชีพ 
 5.เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ปุวยเอดส์และผู้ด้อยโอกาสได้รับการดูแล และสงเคราะห์ 
 6.ประชาชนได้รับการศึกษาข้ันพื้นฐานอย่างทั่วถึง 
 7.ประชาชนได้รับการบริการสาธารณสุขอย่างทั่วถึง 
 8.เทศบาลมีความพร้อมในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยทีอาจเกิดขึ้นในเขตเทศบาล 
 9.ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
 10.อนุรักษ์ คุ้มครอง ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ 
 11.มีระบบการบริหารจัดการขยะในเขตเทศบาลที่มีประสิทธิภาพ 
 12.พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่เทศบาลให้เป็นที่รู้จักแก่นักท่องเที่ยว 
 13.อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู ศิลปะ จารีต ประเพณี ภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่น 
 14.เทศบาลต าบลเกาะพะงันได้รับการพัฒนาให้เป็นองค์กรที่ทันสมัย 
 ค่าเปูาหมาย 
 1. ประชาชนได้รับบริการด้านโครงสร้างพื้นฐานให้มีความสะดวกสบาย 
 2. ประชาชนมีความรู้และบ ารุงรักษาประเพณีอันดีงามของชุมชน 
 3. ประชาชนมีศักยภาพมีรายได้เพียงพอ สามารถพ่ึงพาตนเองได้ 
 4. มลภาวะ สิ่งแวดล้อมไม่เป็นพิษ ท าให้ชุมชนน่าอยู่ 
 5. การบริหารจัดการภาครัฐที่ดีและมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 

  
กลยุทธ์ 
 1. พัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานให้ทั่วถึง และพัฒนาแหล่งน้ า เพ่ือท าการเกษตรและอุปโภค บริโภค 
 2. ส่งเสริมเกษตรอินทรีย์ และสารชีวภาพ  เพ่ือเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตร ปรับปรุงผลผลิตให้มีคุณภาพ 
 3. ส่งเสริมให้เกิดชุมชนเข้มแข็ง พัฒนาคุณภาพและศักยภาพของชุมชน 
 4. พัฒนาฟื้นฟูและส่งเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชน 
 5. พัฒนาฟ้ืนฟูและอนุรักษ์ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม แหล่งน้ า ให้มีความอุดมสมบูรณ์  แก้ไขปัญหามลพิษ
และปัญหาสิ่งแวดล้อมของชุมชน 
 6. ส่งเสริม สนับสนุนและร่วมมือกับส่วนราชการ หน่วยงานต่าง ๆ เป็นการบริหารงานแบบบูรณาการกับ
ทุกภาคส่วน 

 จุดยืนทางยุทธศาสตร์ 
  1. การพัฒนาชุมชนให้มีความเข้มแข็ง โดยได้รับการบริการสาธารณะด้านโครงสร้างพ้ืนฐานที่
จ าเป็นเพื่อรองรับการขยายตัวของชุมชนและเศรษฐกิจ 
  2. การพัฒนาระบบการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรมท้องถิ่น 
  3. ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพคนและความเข้มแข็งของชุมชนในการพ่ึงพาตนเอง 
  4. การก าจัดขยะมูลฝอย และมลภาวะสิ่งแวดล้อมท่ีมีอย่างยั่งยืน 
  5. การพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐที่ดีและมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
 



 

การวเิคราะหเ์พือ่พฒันาท้องถิน่ 

การวิเคราะห์ SWOT Analysis/Demand  (Demand Analysis)/Global  Demand  และ 
Trend  ปัจจัยและสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่มีผลต่อการพัฒนาอย่างน้อยประกอบด้วย การวิเคราะห์
ศักยภาพด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม  ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 

จุดแข็ง (Strengths : S) 

 1. เป็น ทีม่ีความพร้อมทางด้านโครงสร้างพ้ืนฐานที่ดีพอสมควร  
 2. ชุมชนมีวัฒนธรรม  ประเพณี  วิถีชีวิต  และภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีเป็นเอกลักษณ์ของตนเอง 
 3. เป็นหน่วยงานที่มีความใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด  สามารถแก้ไขปัญหาและตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนได้รวดเร็ว ประชาชนได้เข้ามามีโอกาสมีส่วนร่วมมากท่ีสุด 
 4. มีแหล่งน้ าธรรมชาติ  

จุดอ่อน (Weaknesses : W) 

 1. ขาดการสนับสนุนงบประมาณในการด าเนินงานโครงการขนาดใหญ่ 
 2. บุคลากรและเจ้าหน้าที่บางส่วน  ยังขาดความรู้  ความเข้าใจ  ในระบบการบริการสมัยใหม่ที่มีเทคนิค  
และเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาเกี่ยวข้อง 
 3. ประชาชนไม่เข้าใจถึงความส าคัญ  บทบาท  หน้าที่  การปฏิบัติงานเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการน้อย 
 4. ปัญหาการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและการท าลายสิ่งแวดล้อม  เพิ่มมากข้ึน 

โอกาส (Opportunities : O) 

 1.  จังหวัดสุราษฎร์ธานีสามารถสนับสนุนงบประมาณให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่มีแผนงาน/
โครงการตามแนวทางยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด 
 2.  พ้ืนที่เทศบาลต าบลเกาะพะงันเป็นเกาะกลางทะเลที่มีทรัพยากรธรรมชาติที่สวยงามเหมาะแก่การมา
ท่องเที่ยว 
 3.  องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานีให้การสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาท้องถิ่น 
  

อุปสรรค (Threats : T) 
 1.  ประชากรแฝงในพ้ืนที่มีจ านวนมากเมื่อเทียบกับจ านวนประชากรที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่จริง  ซึ่งงบประมาณที่
รัฐบาลจัดสรรให้เป็นรายหัวของประชากรที่ในอาศัยจริงอยู่ในพื้นท่ี ท าให้การพัฒนาเป็นไปอย่างค่อนข้างช้า 
 2.  การเมืองที่ไม่ม่ันคง นโยบายรัฐไม่ต่อเนื่อง ส่งผลให้การบริหารท้องถิ่นมีปัญหาและอุปสรรค 
 3.  กระแสนิยมความทันสมัย ท าให้ประชาชนหันไปหาวัฒนธรรมบริโภคนิยม 
 4. การปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องปฏิบัติตามกรอบ อ านาจ หน้าที่ กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับท่ีบัญญัติไว้เท่านั้น 
 
 
 
 
 
 
 



 

การวิเคราะห์ SWOT  ด้านการบริหารงานบุคคลของ เทศบาลต าบลเกาะพะงัน  
การประเมินศักยภาพขององค์กร (จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค) มีดังนี้ 
  สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) 

จุดแข็ง (Strengths : S) 
1. มีการท างานเป็นทีม ปกครองแบบครอบครัวเกิดความอบอุ่นรักใคร่กลมเกลียวมีความสามัคคี

บุคลากรมีความเป็นกันเองสมานฉันท์ภายในองค์กร 
2. สภาพแวดล้อมในการท างานเหมาะสม  
3. รับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  
4. ขอบเขตและภาระงานมีความชัดเจน โดยมีค าสั่งมอบหมายหน้าที่การปฏิบัติงานตาม

โครงสร้างส่วนราชการแก่พนักงานเจ้าหน้าที่ในสังกัดทุกคน 

จุดอ่อน (Weakness)  
1. การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการปฏิบัติงานยังไม่เต็มประสิทธิภาพ เนื่องจาก

บุคลากรและเจ้าหน้าที่บางส่วน  ยังขาดความรู้  ความเข้าใจ  ในระบบการบริการสมัยใหม่ที่มีเทคนิคและ
เทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาเกี่ยวข้อง 

2. ขาดการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในองค์กร และระบบการสื่อสารซึ่งกัน   และ
กันอย่างมีประสิทธิภาพ 

สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment)  
โอกาส (Opportunity) 
๑. เทศบาลต าบลเกาะพะงัน สนับสนุนบุคลากรให้มีโอกาสในการพัฒนาตนเองในด้านการศึกษา 

ฝึกอบรม เพ่ิมพูนความรู้ 
๒. มีอิสระในการแสดงความคิดเห็น และเปิดโอกาสให้บุคลากร แสดงความสามารถได้อย่าง

เต็มที่เพ่ือพัฒนางาน 
3. ได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกเป็นอย่างดี 
อุปสรรค (Threat)  
๑. นโยบายของรัฐบาลมีการเปลี่ยนแปลงอยู่บ่อยครั้ง  
2. ระเบียบกฎหมายบางเรื่องยังไม่มีความชัดเจน และไม่มีแนวทางปฏิบัติที่ถูกต้อง 
3. ข้อจ ากัดในด้านงบประมาณด าเนินงานยังไม่เพียงพอ 
4.  การปรับเปลี่ยนทัศนคติและบุคลิกภาพและพฤติกรรมของบุคคลท าได้ยาก  

 
นโยบายและกลยุทธก์ารบริหารทรพัยากรบคุคลของเทศบาลต าบลเกาะพะงนั 
  เทศบาลต าบลเกาะพะงัน ถือว่าทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยที่ส าคัญและมีคุณค่ายิ่ง ในการ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานขององค์กร จึงก าหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลขึ้น ส าหรับใช้เป็น   กรอบ
และแนวทางในการจัดท าแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรบุคคลให้การ
บริหารงานบุคคลเกิดความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ ส่งเสริมบุคลากรให้มีศักยภาพ จึงได้ก าหนดนโยบาย
และกลยุทธ์ด้านการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 

 

 

 



 

1. นโยบายด้านโครงสร้างการบริหาร 
การจดัแบง่สว่นราชการและหนา้ทีค่วามรบัผดิชอบของ เทศบาลต าบลเกาะพะงัน 

 
เทศบาลต าบลเกาะพะงัน เป็น หน่วยงานขนาดกลาง มีการแบ่งโครงสร้างส่วนราชการออกเป็น 4 ส่วน

ราชการ ประกอบด้วย ส านักงานปลัด กองคลัง กองช่าง และกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม มีหน้าที่ความ
รับผิดชอบดังนี้ 

ส านักงานปลัด 
มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับราชการทั่วไปของเทศบาลต าบลเกาะพะงัน และราชการที่มิได้

ก าหนดให้เป็นหน้าที่ของกองหรือส่วนราชการใด เทศบาลต าบลเกาะพะงัน โดยเฉพาะ รวมทั้งก ากับและเร่งรัดการ
ปฏิบัติราชการของส่วนราชการในเทศบาลต าบลเกาะพะงัน ให้เป็นไปตามนโยบายแนวทางและแผนปฏิบัติราชการ
ของเทศบาลต าบลเกาะพะงัน ประกอบด้วย  2 ฝุาย 7 งาน  ดังนี้  

ฝุายอ านวยการ ประกอบด้วย  
1.งานธุรการ 
2.งานวิชาการและแผนงาน 
3.งานสวัสดิการสังคม 
4.งานการเจ้าหน้าที่ 
ฝุายปกครอง ประกอบด้วย 
1.งานทะเบียนราษฎร์ 
2.งานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

กองคลัง 
             ท าหน้าที่เก่ียวกับการเงิน  การเบิกจ่ายเงิน  การฝากเงิน  การเก็บรักษาเงิน  การตรวจเงิน  
การหักภาษีเงินได้และการส าส่งภาษี งานเกี่ยวกับการตัดโอนเงินเดือน การรายงานเงินคงเหลือประจ าวัน งานขอ
อนุมัติเบิกตัดปี  การขยายเวลาเบิกจ่าย การจัดท างบแสดงฐานะการเงิน งบทรัพย์สิน หนี้สิน งบโครงการ เงินสะสม  
การจัดท าบัญชีทุกประเภท  การจัดสรรเงินต่าง ๆ  งานรายได้และรายจ่ายต่าง ๆ การควบคุม การเบิกจ่ายเงินงาน
แผนที่ภาษี  งานอื่นๆที่เก่ียวข้องหรือได้รับมอบหมาย  ประกอบดว้ย  2 ฝาุย  4 งาน  ดงันี้ 

  ฝาุยบรหิารงานคลัง 

1.งานการเงินและบัญชี 
2.งานพัสดุและทรัพย์สิน 

  ฝุายพัฒนารายได้ 
        1.งานพัฒนารายได้ 
        2.งานแผนที่ภาษีและทะเบียน 

กองช่าง 
มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการส ารวจ  ออกแบบ  การจัดท าข้อมูล  การจัดเก็บและ

ทดสอบคุณภาพวัสดุ  งานออกแบบและเขียนแบบ  การตรวจสอบการก่อสร้างอาคารตามระเบียบกฎหมาย   งาน
แผนที่  งานก่อสร้างและซ่อมบ ารุง  การควบคุมการก่อสร้าง  งานด้านไฟฟูา  งานประสานสาธารณูปโภค  งานด้าน
วิศวกรรมเครื่องจักรกล  การรวบรวมประวัติติดตาม  ควบคุมการปฏิบัติงานเครื่องจักรกล  การบ ารุงรักษา
เครื่องจักรกลและยานพาหนะ  และงานอ่ืนๆที่เก่ียวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย ประกอบด้วย  2 ฝุาย 4  งาน  ดังนี้ 

 



 

งานแบบแผนและก่อสร้าง 
1.งานวิศวมกรรม 
2.งานควบคุมอาคาร 
3.งานธุรการ 
ฝุายการโยธา 
1.งานสาธารณูปโภค 
2.งานเครื่องจักร 

   
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

   มีหน้าที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านสาธารณสุขชุมชน การบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่ และ
สิ่งแวดล้อมในเขตพ้ืนทีอ่อกเป็น 2 ฝุาย 4 งาน คือ 
  ฝุายงานสาธารณสุข 
  1.งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อม 
  2.งานรักษาความสะอาด 
  ฝุายบริการสาธารณสุข 
  1.งานส่งเสริมและบริการสาธารณสุข 
  2.งานปูองกันและควบคุมโรคติดต่อ 

เปูาประสงค์ 
มอบอ านาจในการตัดสินใจไปสู่ผู้บริหารระดับต้น เพ่ือให้มีความสะดวกรวดเร็วในการ

บริหารงาน การบริหารประชาชน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และให้มีการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีตาม
ภาระหน้าที่ของงาน เพ่ือให้เป็นไปตามแผนงาน และเป็นไปตามนโยบายขององค์กรที่วางไว้ 

กลยุทธ์ 
1)  กระจายอ านาจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างาน ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาระดับต้น 
2) มีการก าหนดแผนกลยุทธ์เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานให้เป็นไปตามแผนงาน และ

ทิศทางท่ีวางไว้ 
3) มีการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่ก าหนดไว้ 
4) มีการบริหารจัดการมุ่งสู่เปูาหมายด้วยความมุ่งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ

ให้มีความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
5) มีการติดตามประเมินผลด้วยการประชุมเพ่ือติดตามงาน รับทราบปัญหาอุปสรรค 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

2. นโยบายเกี่ยวกับผลผลิตหรือประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล 
เปูาประสงค์ 
ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่องโดยการเพ่ิมพูนความรู้ 

ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการท างานที่เหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์
ขององค์กร เพ่ือให้การขับเคลื่อนการด าเนินงานตามพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสบ
ผลส าเร็จตามเปูาหมายรวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร 

กลยุทธ์ 
1) จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนอัตราก าลัง 3 ปี และภารกิจอ านาจ

หน้าที่ของเทศบาลต าบลเกาะพะงัน 
2) พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงาน

ในทุกระดับชั้นตามสายงานและต าแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
3) ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม 

เสียสละ และอุทิศตนเพื่อองค์กร 
4) ปรับปรุงระบบการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผลการปฏิบัติราชการด้วยความเป็น

ธรรมและเป็นที่ยอมรับของบุคลากรในหน่วยงาน 
5) น าหลักสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ทั้งด้านการสรรหา 

การเลื่อนข้ันเงินเดือนและการปรับต าแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนาบุคลากร และ
การบริหารผลตอบแทน 

3. นโยบายด้านอัตราก าลังและการบริหารอัตราก าลัง 

ที ่ โครงการ/กจิกรรม 
ผลการด าเนนิการของแต่

ละโครงการ/กจิกรรม 

งบประมาณที่
ไดร้บัการ
จดัสรร 

งบประมาณที่
ใช ้

ระยะเวลา
ด าเนนิการ 

1 การวางแผนก าลงัคน 
1.1 การปรับปรุงแผน
อัตราก าลัง 3 ปี 
ประจ าปีงบประมาณ 
2568 

1.ด าเนินการปรับปรุงแผน
อัตราก าลัง    3 ปี 
ประจ าปี 2567 
2.ด าเนินการขอความ
เห็นชอบต่อคณะกรรมการ
พนักงานเทศบาลจังหวัดสุ
ราษฎร์ธานี 
3.ประกาศใช้แผน
อัตราก าลัง 3 ปี ประจ าปี 
2568 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ปีงบประมาณ      
พ.ศ.2568 

(วันที่ 1 ต.ค.67 
ถึงวันที่ 30 ก.ย.

68 

2. การบรรจุและแตง่ตัง้
บุคลากร 
- การขอใช้บัญชีผู้
สอบแข่งขันได้จากกรม
ส่งเสริมการปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 
ปีงบประมาณ 2568 
 
 

ด าเนินการถูกต้องเป็นไป
ตามข้ันตอน และ
ระยะเวลาที่กรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น
ก าหนด 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

วันที่ 1 ต.ค.67 
ถึงวันที่ 30 ก.ย.

68 



 

3. การประเมนิผลการ
ปฏบิตัิงาน 
- การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของ
พนักงานเทศบาล 
ลูกจ้างประจ าและ
พนักงานจ้าง ประจ าปี 
งบประมาณ 2568 

1.ด าเนินการประเมินผล
การปฏิบัติงานเทศบาล 
ลูกจ้างประจ าและ
พนักงานจ้าง ครั้งที่ 1 
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 
2567 - 
31 มีนาคม 2568 
2. ด าเนินการประเมินผล
การปฏิบัติงานเทศบาล 
ลูกจ้างประจ าและ
พนักงานจ้าง ครั้งที่ 2 
ระหว่างวันที่ 1 เมษายน 
2568 – 30 กันยายน 
2568 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

วันที่ 1 ต.ค.67 
ถึงวันที่ 30 ก.ย.

68 

ข้อมลูสถติิอตัราก าลงั จ าแนกตามประเภทต าแหนง่ 

ที ่ ประเภทต าแหนง่ ระดบั 
กรอบอัตราก าลงั 

(จ านวน) 

การครอง
ต าแหนง่ 
(จ านวน) 

หมายเหต ุ

ต าแหนง่ประเภทบรหิารท้องถิ่น 
1 ปลัดเทศบาล กลาง 1 1  
2 รองปลัด ต้น 1 1  

ต าแหนง่ประเภทอ านวยการท้องถิน่ 
1 หัวหน้าส านักปลัด กลาง 1 1  
2 ผู้อ านวยการกองคลัง ต้น 1 1  
3 ผู้อ านวยการกองช่าง กลาง 1 1  
4 ผู้อ านวยการกองสาธารณสุข

และสิ่งแวดล้อม 
ต้น 1 1  

5 หัวหน้าฝุายปกครอง ต้น 1 1  
6 หัวหน้าฝุายอ านวยการ ต้น 1 1  
7 หัวหน้าฝุายบริหารงานคลัง ต้น 1 1  
8 หัวหน้าฝุายพัฒนารายได้ ต้น 1 1  
9 หัวหน้าฝุายแบบแผนและ

ก่อสร้าง 
ต้น 1 1  

10 หัวหน้าฝุายการโยธา ต้น 1 1  
11 หัวหน้าฝุายบริหารงาน

สาธารณสุข 
ต้น 1 -  

ต าแหนง่ประเภทวชิาการ 
1 นักทรัพยากรบุคคล ช านาญการ 1 1  
2 นักจัดการงานทะเบียนและ

บัตร 
ช านาญการ 1 -  



 

3 นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ช านาญการ 1 1  
4 นิติกร ปฏิบัติการ 1 1  
5 นักประชาสัมพันธ์ ปฏิบัติการ 1 -  
6 นักพัฒนาชุมชน ช านาญการ 1 1  

ต าแหนง่ประเภทวชิาการ 
7 นักวิชาการเงินและบัญชี ปฏิบัติการ 1 1  
8 นักวิชาการจัดเก็บรายได้ ปฏิบัติการ 1 1  
9 นักวิชาการพัสดุ ปฏิบัติการ 1 1  

10 นักวิชาการคลัง ปฏิบัติการ 1 -  
11 วิศวกรรมโยธา ปฏิบัติการ 1 -  
12 วิศวกรไฟฟูา ปฏิบัติการ 1 -  
13 นักวิชาการสาธารณสุข ปฏิบัติการ 1 -  
14 นักวิชาการสุขาภิบาล ปฏิบัติการ 1 -  
15 นักวิชาการศึกษา ปฏิบัติการ 1 -  
16 หน่วยตรวจสอบภายใน ปฏิบัติการ 1 1  

ต าแหนง่ประเภททัว่ไป 
1 เจ้าพนักงานธุรการ ปฏิบัติงาน 1 -  
2 เจ้าพนักงานธุรการ ปฏิบัติงาน 1 1  
3 เจ้าพนักงานส่งเสริมการ

ท่องเที่ยว 
ปฏิบัติงาน 1 1  

4 จนท.ปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัย 

ปฏิบัติงาน 1 -  

5 จพง.ปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัย 

ปฏิบัติงาน 1 1  

6 เจ้าพนักงานเทศกิจ ปฏิบัติงาน 1 1  
7 จพง.การเงินและบัญชี ช านาญงาน 1 1  
8 จพง.การเงินและบัญชี ปฏิบัติงาน 1 -  
9 จพง.การเงินและบัญชี ปฏิบัติงาน 1 -  

 

ที ่ ประเภทต าแหนง่ ระดบั 
กรอบอัตราก าลงั 

(จ านวน) 

การครอง
ต าแหนง่ 
(จ านวน) 

หมายเหต ุ

ต าแหนง่ประเภททัว่ไป 
10 จพง.จัดเก็บรายได้ ปฏิบัติงาน 1 1  
11 จพง.จัดเก็บรายได้ ปฏิบัติงาน 1 -  
12 จพง.จัดเก็บรายได้ ปฏิบัติงาน 1 -  
13 จพง.พัสดุ ช านาญงาน 1 1  
14 จพง.พัสดุ ปฏิบัติงาน 1 -  
15 นายช่างโยธา ปฏิบัติงาน 1 -  
16 นายช่างโยธา อาวุโส 1 1  



 

17 นายช่างโยธา ปฏิบัติงาน 1 -  
18 นายช่างโยธา ปฏิบัติงาน 1 -  
19 นายช่างเขียนแบบ ปฏิบัติงาน 1 -  
20 นายช่างส ารวจ ปฏิบัติงาน 1 -  
21 นายช่างไฟฟูา ปฏิบัติงาน 1 -  
22 จพง.สาธารณสุข ปฏิบัติงาน 1 -  
23 จพง.สาธารณสุข ปฏิบัติงาน 1 -  
24 จพง.สุขาภิบาล ปฏิบัติงาน 1 -  
25 เจ้าพนักงานธุรการ ปฏิบัติงาน 1 1  
26 เจ้าพนักงานสาธารณสุข ปฏิบัติงาน 1 -  
 

4. นโยบายด้านสวัสดิการและความสัมพันธ์ในองค์กร 
เปูาประสงค์ 
ส่งเสริมความมั่นคง ขวัญก าลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจให้ผู้ปฏิบัติงาน

เพ่ือรักษาคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงานและสมรรถนะใน    
ทุกโอกาส สร้างช่องทางการสื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการ ความปลอดภัย           
อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมในการท างาน ตามความจ าเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามกฎหมายก าหนด          
และสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 

กลยุทธ์ 
1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
3. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดี และท าคุณประโยชน์ในองค์กร 
4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
5. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารงานบุคคล 

5.  นโยบายด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้  
     เปูาประสงค์ 

การส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ เพ่ือที่จะน ามาใช้  หรือ
ถ่ายทอดกันได้ภายในองค์กร อันจะเกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน ความรู้ที่ได้รับการจัดการอย่างเป็นระบบนี้    
จะคงอยู่เป็นความรู้ขององค์กรตลอดไป 

กลยุทธ์ 
1. สร้างความรู้และความเข้าใจให้กับบุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการและคุณค่าของการ

จัดการความรู้ 
2. ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององค์กรที่เอ้ือต่อการแบ่งปันและถ่ายทอดความรู้

ระหว่างบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
3. ส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบจัดการความรู้ เพ่ือให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู้

ต่างๆ ขององค์กรและเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

 

 



 

วตัถปุระสงคแ์ละเปาูหมายการพฒันาบคุลากร 
 

1. วัตถุประสงค์การพัฒนา 
 1. เพ่ือเป็นการพัฒนาและเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร

เทศบาลต าบลเกาะพะงัน ในการปฏิบัติงานราชการและบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  2. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลเกาะพะงัน 

  3. เพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้บริหารใช้เป็นเครื่องมือในการด าเนินงานพัฒนาบุคลากรของ เทศบาล
ต าบลเกาะพะงัน 

 
2.  เปูาหมายการพัฒนา 

เปูาหมายเชงิปริมาณ 
บุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลเกาะพะงัน อันประกอบด้วย ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานครู 

ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้างทุกคนได้รับการพัฒนา เพิ่มพูนความรู้ความสามารถ ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรม
ในการปฏิบัติงานอย่างน้อยด้านละ 1 ครั้งต่อคนต่อปี 

 

เปูาหมายเชงิคุณภาพ  
บุคลากรในสังกัดทุกคนที่ได้เข้ารับการพัฒนา การเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรมใน

การปฏิบัติงาน สามารถน าความรู้ที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน เพ่ือบริการประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

 การศึกษาวิเคราะห์ถึงความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาต าแหน่งต่างๆทั้งในด้านตัวบุคคลและตามต าแหน่งที่ได้
ก าหนดไว้ในส่วนราชการตามแผนอัตราก าลัง 3 ปี ตลอดจนความจ าเป็นในการพัฒนาด้านความรู้ความสามารถ
ทั่วไปในการปฏิบัติงาน  ด้านความรู้ (Knowledge) และทักษะ (Skill) เฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ด้านการ
บริหารและด้านคุณธรรมจริยธรรม 

 ดังนั้น ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่พัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดีตลอดจน
คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา
นั้น ต้องท าการพัฒนาในเรื่องท่ีจ าเป็น 5 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

1. ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยทั่วไป เช่น 
ระเบียบ กฎหมาย นโยบายส าคัญของรัฐบาล สถานที่ โครงสร้างของงาน  นโยบายต่าง ๆ เป็นต้น 

2. ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน
ของต าแหน่งหนึ่งต าแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์ดีด งานด้านช่าง เป็นต้น 

3. ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดเกี่ยวกับการบริหารงานและการบริการประชาชน เช่น ในเรื่อง
การวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เป็นต้น 

4. ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยสร้างเสริมบุคลิกลักษณะที่ดี ที่สามารถปฏิบัติงานร่วมกับผู้อ่ืน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษย์สัมพันธ์ในการท างาน การสื่อสารและการสื่อความหมาย การเสริมสร้าง
สุขภาพอนามัย เป็นต้น 

5. ด้านศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เช่น 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและความสุขในการท างาน 
 

 
 



 

ส่วนที ่ 2 
แผนการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบคุคลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘  

.................................................... 
 

วสิยัทัศน ์
“บคุลากร (ชื่อหนว่ยงาน) มคีวามเปน็มอือาชีพในการใหบ้รกิารประชาชน” 

 
พันธกจิ 

1. พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะ ทักษะ ความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญในงาน 
2. ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างยั่งยืน เน้นการพัฒนาตนเองและเสริมสร้างองค์กรให้เป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้ 
3. เสริมสร้างค่านิยม วัฒนธรรมองค์กรและพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 

 
 

นโยบายดา้นการบรหิารงานบคุคล 
  1.  การสร้างการตระหนักถึงคุณธรรม จริยธรรม ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองสู่ความเป็นเลิศ 
  2.  การพัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน 
  3.  พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
  4.  พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  5.  การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 
  6.  การส่งเสริมคุณภาพชีวิตข้าราชการ 
  7.  การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง บุคลากรให้เหมาะสมกับหลักสมรรถนะ 
  8.  การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  9.  การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านเศรษฐกิจฐานรากและการจัดการสิ่งแวดล้อม  อย่างเป็นระบบ 
และต่อเนื่อง 
 10.  การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
11. การวางแผนอัตราก าลังและปรับอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 
12. การพัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูงไว้ 
13. ก าหนดระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีปฏิบัติแนวทางในการด าเนินงานให้ชัดเจน 
14. บูรณาการแผนงาน/โครงการ และระบบการท างานขององค์กรโดยเน้นการท างานเป็นทีม  
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 



 

  เทศบาลต าบลเกาะพะงัน ได้จัดท ากลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐาน
ความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ( HR Scorecard ) ที่ ส านักงาน ก.พ.ก าหนดไว้ ซึ่งกรอบมาตรฐาน
ประกอบด้วย 
  มิติที่ 1  ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์  
  มิติที่ 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 3  ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 4  การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพื่อก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ 
  มิติที่ 5  การพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 
 
  มิตทิี ่1  ความสอดคลอ้งเชงิยทุธศาสตร์   หมายถึง การที่ส่วนราชการมีแนวทางและวิธีการ
บริการทรัพยากรบุคคลดังต่อไปนี้ 
   (ก)  ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงานและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่ง
มีความสอดคล้องและสนับสนุนให้ส่วนราชการบรรลุพันธกิจ เปูาหมาย และวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
   (ข)  ส่วนราชการมีการวางแผนและบริหารก าลังคนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
กล่าวคือ “ก าลังคนมีขนาดและสมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจ าเป็นของส่วน
ราชการทั้งในปัจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะห์สภาพก าลัง (Workforce Analysis)  สามารถระบุช่องว่างด้านความ
ต้องการก าลังคนและมีแผนเพื่อลดช่องว่างดังกล่าว 
   (ค)  ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลเพื่อดึงดูดให้ได้มา พัฒนาและรักษาไว้ซึ่งกลุ่มข้าราชการ และผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง  ซึ่ง
จ าเป็นต่อความคงอยู่และขีดความสามารถในการแข่งขันของส่วนราชการ (Talent Management) 

   (ง)   ส่วนราชการมีแผนการสร้างและแผนการพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผน
สร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผู้น าปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและสร้างแรง
บันดาลใจให้กับข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการท างาน 
 
  มิตทิี ่2  ประสทิธภิาพของการบรหิารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 
   หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ  
(HR Transactional Activities)  มีลักษณะดังต่อไปนี้ 

(ก)  กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เช่น 
 การสรรหาคัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การพัฒนาการเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่ง การโยกย้าย  และกิจกรรมด้าน 
การบริหารทรัพยากรบุคคลอื่นๆ มีความถูกต้องและทันเวลา  (Accuracy and Timeliness) 

(ข)  ส่วนราชการมีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกต้อง  
เที่ยงตรง ทันสมัย และน ามาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการได้จริง 
   (ค)  สัดส่วนค่าใช้จ่ายส าหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ต่อ
งบประมาณรายจ่ายของส่วนราชการ มีความเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) 
ตลอดจนความคุ้มค่า (Value for Money) 
   (ง)  มีการน าเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เพ่ือปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation) 
 
 
 



 

  มิตทิี ่3 ประสทิธผิลของการบรหิารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness) 
   หมายถึง นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของส่วนราชการ ก่อให้เกิดผลดังต่อไปนี้ 

(ก) การรักษาไว้ซึ่งข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งจ าเป็นต่อการบรรลุเปูาหมาย 
พันธกิจของส่วนราชการ ( Retention) 

(ข) ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากร ผู้ปฏิบัติงาน ต่อนโยบาย แผนงาน 
โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 
   (ค)  การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริมให้มี
การแบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและความรู้ (Development and Knowledge Management) เพ่ือ
พัฒนาข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับการบรรลุภารกิจและเปูาหมายของ
ส่วนราชการ 
   (ง)  การมีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่ เน้น
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความคุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจ าแนกความ
แตกต่างและจัดล าดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งเรียกชื่ออ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผล 
นอกจากนี้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและ
ผลงานของทีมงานกับความส าเร็จหรือผลงานของส่วนราชการ 

 

  มิตทิี ่4  การพฒันาบุคลากรทุกระดบัเพื่อกา้วไปสูค่วามเปน็มอือาชีพ 
   หมายถึง  การที่ส่วนราชการจะต้อง 
   (ก)  รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตลอดจนการด าเนินการด้านวินัย  โดยค านึงถึงหลักความสามารถและผลงานหลักคุณธรรม  หลักนิติธรรม และ
หลักสิทธิมนุษยชน 
   (ข)  มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   ทั้งนี้ จะต้องก าหนดให้ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู่ 
ในทุกกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ  
  มิตทิี ่5  การพฒันาบุคลากรทุกระดบัให้มปีระสิทธภิาพเพือ่รองรบัการเปลี่ยนแปลง 
   หมายถึง การที่ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการ ซึ่งจะน าไปสู่
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ ดังนี้  
   (ก)   ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการท างาน 
ระบบงานและบรรยากาศการท างาน ตลอดจนมีการน าเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการและ
การให้บริการแก่ประชาชน ซึ่งจะส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่  โดยไม่สูญเสีย
รูปแบบการใช้ชีวิตส่วนตัว 
   (ข)  มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ิมเติมที่ไม่ใช่สวัสดิการ 
ภาคบังคับตามกฎหมาย  ซึ่งมีความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการและสภาพของส่วนราชการ 
   (ค)  มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝุายบริหารของส่วนราชการกับข้าราชการ
และบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน และในระหว่างข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานด้วยตนเอง 
   มิติในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง 5 มิติ เป็นเครื่องมือที่จะ
ช่วยท าให้ส่วนราชการใช้ในการประเมินตนเองว่ามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการด าเนินงานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลสอดคล้องมิติในการประเมินดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือไม่ มากน้อย
เพียงใด 



 

ส่วนที ่ 3 
แผนการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบคุคล(แผนการด าเนนิงาน) 

เทศบาลต าบลเกาะพะงนั 
 

โครงการ/กจิกรรม งบประมาณ 
ระยะเวลาด าเนนิการ 

ไตรมาสที ่1 ไตรมาสที ่2 ไตรมาสที ่3 ไตรมาสที ่4 
1. การบรหิารทรัพยากรบคุคลเทศบาลต าบลเกาะพะงนั 
1.1 ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างแผนอัตราก าลังให้สอดคล้องกับ 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และภารกิจของเทศบาลต าบลเกาะพะงัน 

ไม่ใช้งบประมาณ     

1.2 การสรรหาบุคลากรให้เป็นไปตามกรอบอัตราก าลัง เช่น การ
บรรจุแต่งตั้ง การโอน การรับโอน การสอบเปลี่ยนสายงาน การ
บรรจุกลับเข้ารับราชการ รวมถึงการสรรหาพนักงานจ้าง 

ไม่ใช้งบประมาณ     

1.3 การเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีและสร้างแรงจูงใจในการท างาน 
เช่นการจัดกิจกรรมการออกก าลังกาย กิจกกรมการเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กร กิจกรรมเชิดชูเกียรติพนักงานดีเด่น และ
กิจกรรมต่างๆที่จัดให้แก่บุคลากรเทศบาลต าบลเกาะพะงัน 

ไม่ใช้งบประมาณ     

1.4 การสร้างความก้าวหน้าในสายงาน เช่น การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง ระบบการให้
ค าแนะน าปรึกษาที่ดีและถูกต้องทั้งในด้านคุณสมบัติและเรื่อง
ระยะเวลา 

ไม่ใช้งบประมาณ     

1.5 การสร้างสภาพแวดล้อมการท างานที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน ทั้ง
ในด้านสถานที่ท างานและอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ในส านักงาน 
มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย สนับสนุนการท างานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพและรวดเร็ว เพ่ือชวยลดขั้นตอนการท างานและสร้าง
บรรยากาศการท างานที่ดีในองค์กร 

ไม่ใช้งบประมาณ     



 

โครงการ/กจิกรรม งบประมาณ 
ระยะเวลาด าเนนิการ 

ไตรมาสที ่1 ไตรมาสที ่2 ไตรมาสที ่3 ไตรมาสที ่4 
2. การพฒันาบุคลากรของเทศบาลต าบลเกาะพะงนั 
2.1 โครงการฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารและการ
ปฏิบัติงานของคณะผู้บริหารสมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล 
และพนักงานจ้างของเทศบาลต าบลเกาะพะงัน 

500,000     

2.2 โครงการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 100,000     
2.3 โครงการศึกษาดูงานของครูและบุคลากรของเทศบาล 200,000     
2.4 โครงการฝึกอบรมหลักสูตรปฐมนิเทศข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถิ่นบรรจุใหม่ 

30,000     

2.5 โครงการฝึกอบรมหลักสูตรตามสายงานของข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น 

400,000     

2.6โครงการส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิม
ทักษะด้านดิจิทัลและการพัฒนานวัตกรรมในยุคดิจิทัล 

300,000     

2.7 โครงการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์               
(e-Learning) 

ไม่ใช้งบประมาณ     

2.8 กิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงาน
ของข้าราชการภายในส านัก/กอง และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายใน
องค์กร 

ไม่ใช้งบประมาณ     

2.9 โครงการพัฒนาและส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ของคณะ
ผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล พนักงานจ้าง ของ
เทศบาลต าบลเกาะพะงัน 

20,000     

 
 
 



 

 
 
 
 
 
 

 


